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LOoyda parhaat
keinot kannustaa
vapaaehtoistoimintaan

Eurooppaa ikdantyy. Tuttua on sen mukanaan tuoma ikaih-
misten kasvava syrjaytymisriski ja yksindisyys. Haastena on
I6ytad keinot senioreiden aktivointiin ja vuorovaikutuksen
lisddmiseen. Vapaaehtoistoiminnalla voidaan osaltaan
vastata ndihin haasteisiin — vapaaehtoistoiminnan hyddyt
ovat selkedt. Parhaimmillaan vapaaehtoistoiminta antaa
mahdollisuuden saada siséltéd elaméaéan, seurustella muiden
kanssa, tuntea itsensa tarpeelliseksi ja arvostetuksi, kehittda
uusia taitoja ja kayttdd elaménkokemusta muiden hyvéaksi.

Tassd oppaassa vapaaehtoistoiminta nahdaan yhteisda
hyddyttavana toimintana, joka ei tavoittele voittoa. Opas
kertoo, miten organisoida, tiedottaa ja kehittdd senioreille
suunnattua vapaaehtoistoimintaa. Opas perustuu Aktiivinen
kaiken ik&a!l -hankkeessa tehtyyn ja opittuun. Olemme havain-
neet, ettd polku vapaaehtoistoimintaan kulkee useimmiten
tiettya reittia: vapaaehtoistoiminnasta kiinnostumisen ja siihen
tutustumisen kautta oikean toiminnan valitsemiseen. Talla
polulla on monia haasteita, jotka liittyvat erityisesti vdhemman
harrastavien ja yksinaisten ikdihmisten tavoittamiseen. Miten
tehda vapaaehtoistoiminnasta mielekas vaihtoehto? Naemme,
ettd nadiden haasteiden ratkaisu on avain yksindisyyden ja
syrjaytymisen vahentamiseen.



Tama polku nakyy myds oppaassamme. Esittelemamme
esimerkit ja vinkit tarjoavat inspiraatiota, mutta voit myds
soveltaa niita sellaisenaan. Ei ole merkitysta, toimitko paikal-
lishallinnossa, kansalaisjarjestéssa vai oletko itse vapaaehtoi-
nen. Olemme kirjoittaneet tdman oppaan teille kaikille
seniorivapaaehtoistoiminnassa mukana oleville.

lkaihmisten aktivointi on hyvaksi heidan mielenterveydelleen ja
hyvinvoinnilleen, mutta se on hyvaksi myds heidan
yhteisélleen. Ik&ihmisilld on paljon viisautta ja kokemusta, jota
he voivat kayttaa yhteiseksi hyvaksi.




Vinkki #1

Luo organisaatioosi
positiivinen suhtau-
tuminen ikaihmisten
vapaaehtoistoimin-

taan.

Vinkki #2

Mieti millaista apua
sinun organisaatios-
sasi kaivattaisiin
vapaaehtoisilta.

Vinkki #3

Ota tyontekijat
mukaan ideoimaan.
Kun itse paasee
suunnittelemaan,
suhtautuminen on
varmemmin positiivis-
ta.

Vinkki #4

Keraa tietoa erilaisista
vapaaehtoistehtavista
ja valita tama tieto
ikdihmisille, joita
kohtaat.

Vinkki #5

Jos organisaatiossasi
ei ole aiemmin ollut
vapaaehtoisia, voit
pyytaa vapaaehtoisia
ja avunsaajia muualta
kertomaan, mita
vapaaehtoistoiminta

on heille antanut.

Nae vapaaehtoistoiminta
mahdollisuutena

VAPAAEHTOISET LISAAVAT MOLEMMINPUOLISTA ARVOA
Jotta ikdihmiset saadaan innostettua vapaaehtoistoimintaan, se
on itsekin ndhtéva positivisena mahdollisuutena. |k&ihmiset
voivat ottaa osaa paikalliseen kansalaisjéarjestdjen organi-
soimaan vapaaehtoistoimintaan, mutta voit lisata vapaaehtois-
toimintaa my®s omassa organisaatiossasi kehittdmalla tehtévia,
joita vapaaehtoiset voivat suorittaa. Ikdihmiset voivat ottaa osaa
moniin  eri  tehtdviin  organisaatiossasi  yksinkertaisesta
kahvinkeitosta aina tapahtumien jarjestamiseen ammattilaisten
rinnalla.

e Organisaatiot voivat tehda enemman — vapaaehtoisten avulla
voidaan jarjestdd enemman toimintaa.

e Uusia resursseja — vapaaehtoiset tuovat organisaatiollesi
lis&& arvoa.

® | agjaa tietotaitoa — vapaaehtoisilla on monenlaista ty6- ja
eldmankokemusta.

e Yhteisdllisyyden tunne — mahdollisuus tunnistaa ja vastata
tarpeisiin yhdessa.

e Sosiaalisen verkoston laajentuminen — vapaaehtoisen kautta
voit tavata erilaisia, mielenkiintoisia ihmisia.

IDEASTA VERTAISLIIKUTTAJAKSI

Antonida (60) Riikasta ryhtyi oma-aloitteisesti antamaan séan-
ndllisia Taiji-tunteja hyvinvointikeskuksissa. Sosiaalitydntekijdi-
den tuella jokaisessa ryhméassé on talla hetkella yli 20 osallistu-
jaa. Viime vuonna hanelle mydnnettiin "Vuoden vapaaehtoinen
2015” -palkinto.



Ymmarra tarpeet

ERILAISET SENIORIT, ERI TARPEET JA UNELMAT

Osa ikadihmisista on intohimoisia neulojia, osa taas kiinnostunei-
ta moottoripydrista. Vapaaehtoistehtavista suurin osa on kuiten-
kin sosiaali- ja terveysalalla. Lisddmalla vapaaehtoistoiminnan
mahdollisuuksia myds muille aloille, voimme vastata yha
useamman ikdihmisen tarpeisiin. Vapaaehtoistoiminnassa on
kyse auttamisesta ja mielekkyyden tunteesta, joten myds
tehtavat voivat olla moninaisia. Jotta saisit selville, mista alueesi
ikdihmiset ovat kiinnostuneita, sinun on tutustuttava heihin.

TILA AJATUSTEN VAIHDOLLE

Korttelikahvila Turussa on matalan kynnyksen kohtaamispaikka,
jonne ikéihmiset voivat tulla juttelemaan toistensa kanssa. Se
perustettiin, kun ymmaérrettiin, ettd useat yksinaiset ikdihmiset
kokevat hyvin vaikeaksi aloittaa uudelleen sosiaalisen kans-
sakdymisen. Monista tuntuu, etteivat he sovi ajatukseen “aktii-
visesta ja sosiaalisesta ikdihmisesta”. Korttelikahvilassa ikaih-
misia tervehtii tuttu tyontekijd, ja he voivat osallistua itselleen
sopivalla tavalla. Toiset haluavat tarkkailla, toiset keskustella.
Keskusteluja ei pida ylla tydntekija vaan ryhma itse. Talla tavoin
ikdihmiset voivat tulla paikalle sellaisina kuin ovat ja jutella turval-
lisessa ymparistdssé kiinnostuksen kohteistaan, unelmistaan ja
huolistaan. Keskusteluja kuuntelemalla voit saada selville, mita
ikdihmiset todella haluaisivat tehda, ja jopa rohkaista heité
osallistumaan.

Vinkki #1

Aloita keskustelemalla
arjesta selvittdaksesi
todelliset tarpeet.

Vinkki #2

Al& kysy suoraan,
mita ikdihmiset
haluavat, silla he eivat
valttamatta osaa
vastata.

Vinkki #3
Hyvéaksy, etteivat
kaikki halua ryhtya
vapaaehtoisiksi.

Vinkki #4

Jos et tapaa senioreja
asiakastydssa, mieti
mit& kohtaamispaik-
koja tai harrastusryh-
mia on. Voisitko
kayda niissa juttele-
massa senioreiden
kanssa? Menovinkit
senioreille -esite
auttaa |dytdmaan
sopivan paikan, jos
omat ideat eivat riita.



Hyvaksy erilaisuus

TAVALLISEN IHMISEN TIEDOIN JA TAIDOIN

Joillekin ikdihmisille vapaaehtoistoimintaan mukaan lahteminen
voi olla haastavaa, silla he kokevat taitonsa ja tietonsa riittamat-
témiksi. "En ole tarpeeksi sosiaalinen” voi olla heidan nakemyk-
sensa. Liséksi vapaaehtoiset saatetaan nahda superinmising,
olla mahdollisuus jotka ovat aina energisia, positiivisia ja valmiina auttamaan.
valita, kuinka usein Tama ei kuitenkaan pida paikkaansa. Kuudenkymmenen eletyn
osallistuu. vuoden jalkeen jokaisella on taitoja, joita voi k8yttdé yhteiseen

Vinkki #1
Vapaaehtoisella tulisi

hyvaan.
Vinkki #2
Tehtavien tulisi olla VALTA VALITA
erilaisia, jotta kaikki Soili  (74) Turusta on toiminut vapaaehtoisena vimeiset
voivat loytaa jotain, kaksikymmenta vuotta ja osallistunut sind aikana monien

jostanautiivat. jrjestéjen tyshon. "Kaikille 18ytyy jotakin. Voit kokeilla erilaisia

Vinkki #3 tehtavia ja paattaa, mika niista kiinnostaa eniten.” Aloittaessaan
Jotkin  vapaaehtois- vapaaehtoisena Suomen Punaisessa Ristissa Saili ei halunnut
tehtavat voivat olla sitoutua viikoittaiseen toimintaan, mutta pian hanesta tuli
projektiluontoisia. vapaaehtoisystava yksinaiselle ikdihmiselle. Nyt Soili suunnit-

telee ja vastaa terveyteen ja hyvinvointiin liittyvista projekteista
Vinkki #4 paikallistasolla. "Tykkaan kehitelld uusia ideoita ja néhda niiden
"Tavallisen ihmisen toteutuvan. TAma on minun tapani auttaa muita. Joillekin se voi
tiedoin ja taidoin” on olla osallistumista varainkeraykseen, kahvin keittamisté ikaih-

oivallinen asenne
vapaaehtoistoimin-

taan. ST
Vinkki #5 | y -
e | _, -~ ' \

Pienet, mutta g
mielekkaat vapaa- - ke
ehtoistehtavat " A T l
johtavat usein j

pidempiaikaiseen

sitoutumiseen. Pida

siis kaikkia potentiaali-

sia vapaaehtoisia yhta

arvokkaina.

misten tapahtumissa tai yksindisen tukemista.”




Luo yhdessa uutta
toimintaa

PIDA SILMAT AUKI UUSIEN MAHDOLLISUUKSIEN VARALTA
Kaikilla ei ole aiempaa kokemusta vapaaehtoistoiminnasta,
joten on hyvin tarke&a luoda tuttuja yhteyksia heidan aiempien
tietojensa ja vapaaehtoistoiminnan vdlille. Vastaavasti orga-
nisaatioiden, joilla ei aiemmin ole ollut vapaaehtoisia, kannattaa
pohtia, mit&d toimintoja vapaaehtoiset voisivat hoitaa. On
tarkedd kirjoittaa kuvaus toiminnasta, jotta siitd saa selkedn
yhteenvedon. Hyva keino luoda uusia vapaaehtoistehtavia,
jotka ovat ikaihmisille mielekkaita, on jarjestaa heidan kanssaan
tybpaja uusien tehtavien suunnittelua, vapaaehtoistoiminnan
edistamistéd ja kokemusten jakamista varten.

IKAIHMISET TIETAVAT ITSE PARHAITEN,

MITA HALUAVAT TEHDA

Maime (76) Parnusta on liikuntarajoitteinen, mutta han haluaa
silti auttaa muita. Han on tukiystava yksindiselle ikaihmiselle
Skypen vélitykselld. Hanen lapsenlapsensa asensi sen ja on
opettanut hantd kayttamaan sitd. "Yksin jatetty ik&ihminen
saattaa menettad kiinnostuksensa maailmaa kohtaan ja kokea
pahaa oloa”, Maime sanoo. Hanen mielestaan ikaihmiset ovat
usein  epéluuloisia, mutta kun lapsenlapsi suosittelee
tukiystavaa, vieraan hyvaksyminen on helpompaa. Myds suku-
laisille on helpompaa, jos ikdantynyt perheenjdsen saa puhua
ongelmistaan ja ajatuksistaan luotetun tukiystavan kanssa.

Vinkki #1

Keraa kyselyn tai
tybpajan avulla ideoita
siita, mita ikaihmiset
haluaisivat tehda.
Muista informoida
tasta oikeaa kohde-
ryhmaa.

Vinkki #2

Kannusta ikaihmisia
jakamaan omia
ideoitaan.

Vinkki #3

LLuo mahdollisuuksia
osallistua vapaaeh-
toistoimintaan lyhyen
ajan ilman suurta
sitoutumista.

Vinkki #4

Al& tyydy kerddmaan
ideoita ja toiveita,
vaan suunnittele
toimintaa yhdessa.
Kutsu mukaan myos
jarjestdjen edustajia.
Nain huomioitte eri
nakokulmat parhaiten.

Vinkki #5

Jérjesta vapaaehtois-
toimintaa, kun sille on
tarve — &la jarjestéami-
sen VUoksi.



Inspiroidu ideoista

Aktiivinen kaiken ik&a! -hanke keréasi turkulaisten ammattilaisten
ideoita vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista. Vapaaehtois-
toiminnan lisdédmiseen kaupungin eri palveluissa suhtauduttiin
positiivisesti ja sen mahdollisuudet nahtiin moninaisina. Tydsté
yhdessa ikaihmisten kanssa yhdessa naita ideoita ja kehita
uusia.

VANHUSTEN TUKENA VANHUSKESKUKSISSA

JA SAIRAALOISSA

e Ystavatoiminta

e Ulkoiluttaminen

e Saattaminen: kauppa, kulttuuritapahtumat, kampaaja,
apteekki

e Virkistystoiminta: laulattaminen, musiikkitilaisuudet, a&dneen
lukeminen, yhteisen ohjelman ja kerhojen jarjestaminen,
tietovisat, ulkopelit, likunta, tanssit, tvin katselu yhdessa,
juhlien jarjestaminen esimerkiksi jouluna

e Toiminnan jarjestaminen miehille

KOTONA ASUVAN TUKENA

e Ystavatoiminta, myds puhelimitse

e Ruoanlaitto, kaupassakaynti

e Omaishoitajan tukena

e Kotiutuksen tukena: ajanvaraus, jatkokontrollien paikka ja
aika

e Saattajana: sairaalaan, seurana oleminen vastaanotolle tai
tutkimuksiin odottaessa, kauppamatkoilla, kampaajalle,
kerhoihin ja harrastuksiin

e Remonteissa, puutarhan hoidossa ja muutoissa
avustaminen

¢ |nnostaminen ja kannustaminen kodin ulkopuoliseen
toimintaan

VERTAISLIKUTTAJANA JA ULKOILUAPUNA

e Pihalla aktivointi: ulkopelit, sauvakavely, puistojumppa ja
haravointi

e Kuntosaliryhmissa ja ulkokuntosalilaitteilla avustaminen ja
neuvominen

e Jumppien vetaminen

e Sparraaminen, innostaminen ja tutustuttaminen likunta-
harrastuksiin



LASTEN JA NUORTEN TUKENA

Paivakotipappa tai -mamma: satujen lukeminen,
menneisyydesta kertominen, leikki-, ulkoilu- ja askarteluapu,
retkilla mukana

Koulutien turvaaminen

Laksyapu

Lasten iltapaivakerhot

Lukemisen kuuntelu

Liikunnan ryhmatoiminnoissa tukena nuorille
Nuorisotalot

Ystavana nuorille

Perheiden tukeminen

MUKANA TOIMINNASSA

Vertaisohjaajat: erilaisten kerhojen ja tydpajojen ohjaaminen,
kahvitus, projektiluontoiset kurssit, ulkoiluretket,
opastaminen tietotekniikassa

Asuinalueiden aktivointitoiminta

Maahanmuuttajien tukena

Museoissa apuna arkisto- ja kokoelmatydssa

Turistien opastaminen kaupunkiretkilla

KIRJASTOISSA

Adneen lukeminen

Asioiden hoitamisessa tukena verkkopalveluissa
Kurssien ja lukupiirien pitdminen

Tapahtumissa avustaminen

Kirjojen etsinté ja suosittelu

lkdantyneen tukena: kirjastomateriaalien toimittaminen ja
palauttaminen

TAPAHTUMIEN JARJESTAMISESSA

Yleisdn ohjaus

Mainosten levittdminen
Toiminnan esittely
Ohjelmanumerot

Toimipisteissé avustaminen
Kahvitus

Saattaminen tapahtumiin
Liikuntatapahtumien vesipisteet
Koristelu

Lapsiparkki

ASUINALUEVIIHTYVYYDEN TOTEUTTAJANA

Ympaéristotalkoot
Kunnostustyot
Haravointi

Roskien keraaminen




Vinkki #1
Tarjoa tdsmaéllisté ja
tiivista tietoa.

Vinkki #2

Varmista, etté on jokin
paikka, josta kaikki
tieto on saatavissa.

Vinkki #3

Huomioi, etté pelot ja
epaselvat odotukset
ovat seurausta tiedon
puutteesta.

Vinkki #4
Vapaaehtoisty®
kuulostaa tyolta,
vapaaehtoistoiminta ei
kerro tarkasti, mita
toiminta tarkoittaa,
joten kayta toimintaa
kuvailevaa nimea. Jos
haet ulkoiluttajaa
vanhuskeskukseen,
hae ulkoiluttajaa, &la
vapaaehtoista.

Tarjoa selkeaa tietoa

TASMALLINEN TIETO VAHENTAA EPATIETOISUUTTA

Ihmiset, jotka eivat ole aiemmin osallistuneet vapaaehtoistoi-
mintaan, ovat usein hdmmentyneita siitd, mita vapaaehtoistoi-
minta tarkoittaa, eivatkd uskalla lahted mukaan. Selkea ja
tasmaéllinen tieto vahentaa vaarinymmarryksia. Vapaaehtoisena
toimimiseen voi kuulua erilaisia rooleja. Siksi pelkkad kutsu
"Ryhdy vapaaehtoiseksi!” saattaa antaa epaselvan viestin siita,
millaista toimintaa silla tarkoitetaan. On tarke&a antaa yhteenve-
to tehtavasta, vapaaehtoiseksi ryhtymisen prosessista, toimin-
taan liittyvistd velvollisuuksista ja vastuista seka yhteistyosta
muiden tiimilaisten kanssa. On olennaista selittaa, ettei vapaa-
ehtoistoiminta edellytd mitdan erityisia taitoja, ja ettd jokainen
voi itse valita, mita tekee.

OIKEAN TEHTAVAN LOYTAMINEN
Kahe Silla Klubi Parnussa jarjestda urheilutapahtumia ja on
kayttanyt vapaaehtoisia jo vuosia. Yhdistys on oivaltanut mai-
niosti, miten tarkeda selkea tieto on. Sivustollaan se on eritellyt
osa-alueita, joihin vapaaehtoiset voivat osallistua: logistiikka,
ratasuunnittelu, juoma-alueet, valokuvaustiimi jne. Vapaaehtoi-
set voivat lisdksi valita, mink& tapahtuman parissa haluavat
toimia. Yhdistys on kuvannut tarkasti, mitd se odottaa vapaa-
ehtoisilta, ja kertonut koulutusmahdollisuuksista. Taman ansi-
osta vapaaehtoiseksi haluava saa selkeda tietoa siitd, mita
haneltd odotetaan, listan mahdollisista toiminnoista ja myds
tietoa, miten vapaaehtoistoiminnasta palkitaan.




Tiedota toiminnasta

TARKEINTA ON KINNOSTUKSEN HERATTAMINEN

Hyva tiedottaminen ei vain informoi, vaan myds innostaa

lahtermaan mukaan. Tiedottamisen on oltava monipuolista, silla

vahemman harrastavat ikdihmiset tarvitsevat enemman
kannustusta kuin aktiiviset.

e Kerda vapaaehtoisten tarinoita ja jaa kokemuksia. Tarinat,
jotka kuvaavat sitd, miksi ihmiset ryhtyvat vapaaehtoisiksi ja
mik& heita motivoi, ovat toimivimpia. Kayta hyvaksesi
puskaradiota, ja jaa vapaaehtoisten tarinoita mediassa ja
netissa.

e Eniten vapaaehtoistoiminnasta viestivat henkildbkuntasi,
vapaaehtoisesi, tukijasi ja asiakkaasi — varmista, etté kaikki
organisaatiosi toimintaan osallistuvat tietavat, mihin rooleihin
olet etsimassa toimijoita.

e Mieti, millaisissa verkostoissa potentiaalinen vapaaehtoinen
voisi olla mukana — pyyda verkostoa jakamaan tietoa.

e Etsi tapahtumia, joissa voit markkinoida vapaaehtoistoimin-
taa — ndin saastét resurssejasi.

e Jaa esitteitd — toimita niité kirjastoihin, sairaaloihin ja kulttuuri-
kohteisiin tai tarjoa kasvotusten.

e Hyddynna vapaaehtoisia l&hettildind — he voivat kutsua ja
rohkaista muita mukaan vapaaehtoistoimintaan.

TAPAHTUMAT TIEDOTTAMISESSA

Uusien vapaaehtoisten saamiseksi riikalaiseen senioripuhelin-
palvelukeskukseen, ikaihmiset kutsuttiin erilaisiin tapahtumiin,
joissa kerrottin - mahdollisuudesta ryhtyd vapaaehtoiseksi.
Puhelinpalvelukeskuksessa vapaaehtoisina toimivat ik&ihmiset
jakoivat kokemuksiaan ja motivoivat samalla muita littymaan
toimintaan.
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Vinkki #1

Ole luova ja testaa,
millainen tiedotus
toimii parhaiten.

Vinkki #2
Suunnittelet sitten
esitetta tai face to
face -tempausta,
testaa materiaali
kohderyhmalla. Onko
viesti oikea? Onko se
selked? Vetoaako
viesti? Mitd mielikuvia
se herattadd? Mita
pitaisi muuttaa?

Vinkki #3

Kayta tiedon levittami-
seen olemassa olevia
verkostojasi.

Vinkki #4

Mieti, miten motivoit
vapaaehtoisiasi
toimimaan lahettilaina
ja kiita heita heidan

tyostaan.

Vinkki #5
Kohderyhmasi on
moninainen, yhdella
keinolla et tavoita
kaikkia.



Vinkki #1

Keraa tietoa
ikdihmisten kansalais-
jarjestoista alueellasi,

ja jaa tietoa kollegoille.

Vinkki #2

Tiedon levittaminen
omanikaisten ystavien
valityksella on
tehokasta.

Vinkki #3

Huomaa, etta
laajempi verkosto
tarkoittaa enemman
yhteisty6ta ja
kehitysmahdollisuuk-
sia.

Vinkki #4

Turussa on paljon
vapaaehtoistoimintaa
toteuttavia yhdistyk-
sid. Jos tarvitsette
paljon vapaaehtoisia
suorittamaan jotain
sdannollista tehtavaa,
on se katevaa
jarjestaa yhteistyossa
yhdistyksen kanssa.
Yhdistyksen kanssa
voitte sopia pelisaan-
not, ja yhdistys
puolestaan hoitaa
vapaaehtoisten
koordinoinnin.

Tee yhteistyota yhdistysten
kanssa

LOYDA YHTEISET TAVOITTEET

Joka alueella on ikdihmisille suunnattuja yhdistyksia, joihin ik&ih-
miset ovat tervetulleita littymaan. Jotkin yhdistykset myods koor-
dinoivat vapaaehtoistoimintaa. Sinun tehtavasi on I6ytéda orga-
nisaatiot, jotka jo ohjaavat ikdihmisia vapaaehtoistoimintaan.
Jakamalla kokemuksia ja tietoja seniorivapaaehtoistoiminnasta,
voitte saavuttaa enemman ikdihmisid. Tiedon levittdminen
omanikaisten ystavien ja roolimallien vélitykselld on paras tapa
Ssaavuttaa uusia potentiaalisia ikéihmisia vapaaehtoisiksi.

YHTEISTYOLLA SYNERGIAA

Parnulainen ikaihmisten kansalaisjarjesto LifeFun yhdistaa ikaih-
misid, jotka osallistuvat aktiivisesti erilaisiin vapaa-ajan harras-
tuksiin. He kuitenkin osallistuvat vain harvoin vapaaehtoistoi-
mintaan. Alueellinen jarjestd, Parnumaan vapaaehtoiskeskus,
edistédd vapaaehtoistoimintaa, mutta ei ole toistaiseksi nahnyt
ikdihmisid potentiaalisena kohderyhmana. Néaiden kahden
organisaation saattaminen yhteen luo synergiaa, joka itsessaan
synnyttédd uusia tapoja ja mahdollisuuksia innostaa lisda ikaih-
misid vapaaehtoistoimintaan. Kuten virolaiset sanovat: ala keksi
pyoraa, vaan 16yda se!




L aadi sopimus ja lisda
keskinaista luottamusta

SELKEAT OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET KAIKILLE
Vapaaehtoisten tulee tietdd, mita he saavat tehda ja mitkd ovat
heidan velvollisuutensa. Pop up -tyylisessa vapaaehtoistoimin-
nassa naiden seikkojen listaaminen voi olla epdmuodollisem-
paa, mutta organisoidummissa tehtavissad sopimus saattaa olla
hyva ratkaisu oikeuksien ja velvollisuuksien selkeyttamiseksi.
Nain vapaaehtoiset tietavat, mita tekevat, ja organisaatio seka
autettavat tietavat, mitd odottaa.

VAPAAEHTOISTOIMINNAN TURVALLISUUDEN

LISAAMINEN KOTIKUNNAKSESSA

Vanhuskeskus Kotikunnaksessa Turussa vapaaehtoiset osallis-
tuvat usein arkeen jarjestamalla toimintaa, viemalla ikaihmisia
ulos kavelylle ja juttelemalla heiddn kanssaan. Koska monet
asukkaista karsivat muistisairauksista, vapaaehtoiset jannittavat
usein, mitd onnettomuuden sattuessa tapahtuu. Kaikkien
turvallisuuden takaamiseksi Kotikunnaksen johto on laatinut
sopimuksen, joka antaa vapaaehtoisille tietoa heille tarjotusta
vakuutuksesta, heidan tehtavistdan, vaitiolovelvollisuudesta
sekd vapaaehtoistehtavaan liittyvistd asioista, joista ei sovi
keskustella sosiaalisessa mediassa. Johto on huomannut, etta
nykyisin vapaaehtoisten olo on turvallisempi ja itsevarmempi, ja
ettd heilla on tietty vapaus suorittaa tehtaviddn haluamallaan
tavalla, niin kauan kuin he noudattavat sopimuksen suuntaviivo-
ja.

Vinkki #1

Mainitse sopimukses-
sa, ovatko vapaa-
ehtoiset organisaation
vakuuttamia vai
tuleeko heidan
jarjestaa vakuutus
itse.

Vinkki #2

Jaa vapaaehtoisille
nimilaput. Nain kaikki
tietavat, etté he ovat
vapaaehtoisia.

Vinkki #3

Muista pitéd sopimus
mahdollisimman
lyhyena ja selkeana.

Vinkki #4

Koulutukset ja
tybnohjaukset ovat
hyva keino vapaa-
ehtoisille vaihtaa
kokemuksia ja ideoita.



Vinkki #1

Kiité vapaaehtoisiasi —
jarjesta tilaisuus vain
kiittdaksesi heita.

Vinkki #2

Osoita olevasi ylpea
vapaaehtoisistasi —
luo erityinen "vapaa-
ehtoisten iimoitustau-
lu”, jossa on tietoa
vapaaehtoisista, siitd
mita he tekevat ja
mik& heitd motivoi.

Vinkki #3

Kayta vapaaehtoisten
tarinoita tiedotukses-
sa — ne voivat
motivoida muita j
saada vapaaehtoiset
tuntemaan itsenséa
arvostetuiksi.

Vinkki #4

llman vapaaehtoisia,
et voit toteuttaa
vapaaehtoistoimintaa,
joten pida heista
hyvaa huolta.

Muista motivointi

LISAA KINNOSTUSTA JA INNOSTUSTA

Vapaaehtoistoiminta on arvokasta ikdihmisille, yhteisdille ja

organisaatioille. Jo mukana olevien vapaaehtoisten kiinnostuk-

sen lisddmiseksi on pohdittava, mikd motivoi heitd. Taman

ymmaéartaminen on avain vapaaehtoisten hyvinvointiin ja sitou-

tumiseen tulevaisuudessa.

e Yllapida positiivista ymparistda, jossa vapaaehtoisilla on lupa
pyytéa neuvoja.

e Anna vapaaehtoisille tarkat tehtavat, mutta tarjoa myos
mahdollisuuksia oppia uutta.

¢ QOsallista vapaaehtoisia — kuuntele heidan ideoitaan ja
ehdotuksiaan.

e Tarjoa tydnohjausta henkilbkohtaisesti tai ryhmassa —
keskustele kokemuksista, onnistumisista ja haasteista.

e Vapaaehtoistoimintaa voi hallinnoida vapaaehtoistoiminnan-
koordinaattori.

e Anna vapaaehtoisille vastuuta ja luottamusta.

AUTA IKAIHMISIA TUNTEMAAN ITSENSA ARVOSTETUKSI

Ennen riikalaisen senioripuhelinpalvelukeskuksen avaamista
ikdihmiset saivat kutsun tapaamisiin ja koulutuksiin, joissa heille
annettiin tietoa gerontologiaan liittyen, ja joissa he saivat myos
pohtia omaa motivaatiotaan ryhtya vapaaehtoiseksi. Taméa
auttoi heitd ndkemaan vapaaehtoistoiminnan sek& haasteena
ettd mahdollisuutena oppia uutta. Se sai ikdihmiset myds
tuntemaan itsensé tarpeellisiksi ja arvostetuiksi.




Muistiinpanot




Aktiivinen kaiken ik&a!l — Vapaaehtoistoiminnalla osallisuutta
senioreille Virossa, Latviassa ja Suomessa -hanke (2015-2016)
edistdd senioreiden aktiivista elamantapaa vapaaehtoistoimin-
nan kautta Parnussa, Riikassa ja Turussa. Hankkeen tavoittee-
na on l6ytda uusia tapoja innostaa ja kannustaa ikaihmisia
vapaaeh- toistoimintaan.

Projektin - osarahoittajana toimii  Central Baltic -ohjelma
2014-2020.

Projektipéallikkd Karolina Mackiewicz,
Baltic Region Healthy Cities Association,
karolina.mackiewicz@marebalticum.org

Kaupunkikoordinaattori, Parnu, Heli Kallasmaa,
Parnun kaupunki, lkdihmisten hyvinvointikeskus,
avahoolduskeskus@gmail.com

Kaupunkikoordinaattori, Riika, Aija Vecenane,
Riikan kaupunki, hyvinvointitoimiala,
aija.vecenane@riga.lv
Kaupunkikoordinaattori, Turku, Nea Kosonen,
Turun kaupunki, hyvinvointitoimiala,
nea.kosonen@turku.fi

Projektin verkkosivut: www.letusbeactive.eu (englanniksi)

0
9
</
Aktiivinen kaiken ikaa!

Vapaaehtoistoiminnalla osallisuutta senioreille Virossa , Latviassa ja Suomessa

RIGA CITY

]
BE ooy Birumc

@) Interreg : *:‘ EUROOPAN UNIONI

Central Baltic Ak Euroopan aluekehitysrahasto






Tama opas kertoo, kuinka organisoida, kehittda ja
tiedottaa ikaihmisille tarkoitetusta vapaaehtois-
toiminnasta. Vapaaehtoistoiminta auttaa ikdihmisia
pysymaan aktiivisina yhteisdssdan ja yhteydessa
muihin ihmisiin. Se antaa mahdollisuuden uusiin
kontakteihin, mutta myds tunteen siitd, ettd on
tarpeellinen ja arvostettu. Liséksi vapaaehtoistoi-
minta auttaa kehittdmaan uusia kykyja ja hyddyn-
taméaan eldmankokemusta muiden auttamiseksi.




